
28-2-2023 1kijk

‘Mijn wijk van nu’

Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2022
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9.361respondenten

Rapportages:

1 Gemeente

23 Wijken

53 Buurten

loopt sinds 1995 (destijds als 

Omnibus-onderzoek)

uitgevoerd in periode januari-

maart

niet alleen belevingscijfers, 

ook harde data:

Het onderzoek
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Score 2020 t.o.v. ZwolleOntwikkeling 2020 - 2022

aspecten

index
totaal

thema’s

Objectieve indicatoren

Subjectieve indicatoren

Index uitleg
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Hoe staat Zwolle er voor? - algemeen
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Hoe staat Zwolle er voor? - leefbaarheid
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Hoe staat Zwolle er voor? - veiligheid
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Hoe staat Zwolle er voor? - fysiek
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Hoe staat Zwolle er voor? - sociaal
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Conclusies – trends/ontwikkelingen

1. Zwolle staat er volgens de inwoners goed op en de verwachtingen zijn positief.

2. Sociale overlast neemt de laatste jaren toe.

3. Met de groei van de stad groeien de ergernissen: geluidsoverlast, verkeersoverlast.

4. De onveiligheidsgevoelens stijgen de laatste jaren. Hangt dit samen met de afstand die we tot 

elkaar hebben genomen tijdens de Corona-periode en de groeiende polarisatie in de samenleving?

5. Zwolle is nog steeds een veilige stad, maar de geregistreerde overlast neemt toe.

6. De populariteit van woningen in Zwolle is sterk toegenomen. Aantrekkingskracht van Zwolle.

7. Sinds kort meten we de ervaringen met water- en hitteoverlast: zo’n 15% ervaart wateroverlast in 

de eigen tuin en eenzelfde percentage ervaart hitte in de eigen woning.

8. De sociale index is op het onderdeel ‘participatie’ gedaald. Gevolg van de Corona-pandemie. Wat is 

nodig voor herstel?

9. De eenzaamheid groeit samen met de verdergaande individualisering.

10.Hoewel de participatie afneemt voelen inwoners zich nog wel verbonden met elkaar.

11.Met 82% is een grote meerderheid van de Zwollenaren tevreden met de kwaliteit van leven (in 2020 

was dit 85%).
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Westenholte
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Westenholte
Ontwikkeling Leefbaarheidsindex 2020-2022 

Meest voorkomende buurtproblemen

Meest voorkomende 

buurtproblemen

Westenholte Zwolle

2020 2022 2022

Te hard rijden (% komt vaak voor) 34 39 36

Hondenpoep op straat (% komt vaak 

voor)

35 34 28

Rommel op straat (% komt vaak voor) 14 19 28
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Westenholte

Ontwikkeling Veiligheidsindex 2020-2022 

Voelt zich wel eens onveilig in eigen buurt (%)
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Westenholte

Meest gemiste voorziening

Ontwikkeling Fysieke index 2020-2022 

Meest gemiste voorziening Westenholte Zwolle

2020 2022 2022

Bibliotheek (% te weinig aanwezig) 49 49 15

Straatmeubilair (% te weinig 

aanwezig)

38 45 42

Winkels (% te weinig aanwezig) 53 41 15
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Westenholte

Ontwikkeling Sociale index 2020-2022 Ontwikkeling sociale cohesie

Score sociale index Westenholte Zwolle

2020 2022 2022

Gehechtheid aan buurt (% (zeer) 

gehecht)

80 74 68

Buurt prettig om in te wonen (% 

(zeer) prettig)

96 97 93

Mensen in de buurt (rapportcijfer) 7,7 7,7 7,5

Verhuisgeneigdheid (schaalscore) 2,1 2,1 2,6
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Westenholte – samen optrekken

1. Scores liggen ruim boven het Zwols gemiddelde.

2. Aandacht gevraagd voor de fysieke gesteldheid van de wijk: straatonderhoud, gebrek aan 

straatmeubilair.

3. Twee opvallende ontwikkelingen:

a. de gehechtheid en onderlinge betrokkenheid lijken af te nemen; en

b. daar waar verkeersoverlast in de andere wijken daalt neemt het hier toe.
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Wijkopgaven in ieder stadsdeel

Werken met:
- een gezamenlijke ambitie
- overlappende strategische doelen: samen 

optrekken, ook tussen domeinen
- toetsbare operationele doelen: link met 

Buurt-voor-Buurt en Begroting
- uitwerkingsvraagstukken: aanleiding voor 

samenwerking in de wijk
- inspanningen
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Versterken 

sociale 

stabiliteit en 

veiligheid

Meer ruimte 

en aandacht 

voor 

opgroeiende 

jeugd

Versterken 

sociale 

cohesie 

binnen 

buurten

Een duurzame 

en gezonde 

wijk

Ouderen veilig 

en vitaal in 

eigen wijk

Betere 

verkeers-

veiligheid en 

bereik-

baarheid

- Toename sociale 

participatie

- Inwoners voelen 

zich veiliger in 

eigen buurt

- Verbetering 

omgang jongeren/ 

volwassenen

- Toename 

voorzieningen voor 

jongeren

- Gehechtheid aan 

de eigen buurt 

neemt toe

- Verbetering van de 

sociale cohesie

- Inzet voor de eigen 

buurt neemt toe

- Zicht op de 

doelgroep

- Afname sociale 

eenzaamheid

- Verminderen 

wateroverlast

- Hogere waardering 

groen

- Afname 

verkeersoverlast

- Afname meldingen 

op te hard rijden

Wijkopgaven Zwolle West 2021-2024



UITKOMSTEN
Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2020

n
o

ve
m

b
er Uitkomsten komen 

beschikbaar

d
ec

em
b

er Uitkomsten per 
wijk analyseren

ja
n

u
ar

i Analyse bespreken 
met collega’s 
(fysiek, sociaal, 
veiligheid) en 
Stadsdeelteams

Evalueren 
ondernomen acties 
sinds 2020 en 
effecten en 
vooruitblikken naar 
gewenste acties tot 
2024

Bepalen of 
wijkopgaven nog 
actueel zijn of 
bijstelling 
behoeven

fe
b

ru
ar

i Uitkomsten 
bespreken in de 
wijken (light-versie: 
vooral gericht op 
wijkorganisaties of 
afvaardigingen van 
doelgroepen)

Bevestigd krijgen 
of wijkopgaven nog 
actueel zijn of 
bijstelling 
behoeven

m
aa

rt Uitkomsten 
verwerken in DIN-
model en 
evaluatieverslag

Uitkomsten en 
evaluatie 
bespreken met 
wijkwethouders

m
aa

rt
/a

p
ri

l Uitkomsten en 
evaluatie 
presenteren en 
laten vaststellen in 
college

Uitkomsten en 
evaluatie 
presenteren en 
laten vaststellen in 
de Stadsdeelteams

Uitkomsten bekend 
maken bij de 
gemeenteraad aan 
de hand van 
presentatie en 
informatienota

Uitkomsten als 
input voor de 
Perspectiefnota

Uitkomsten als 
basis voor 
subsidieaanvragen 
wijkpartners

PROCES WIJKMANAGEMENT BUURT-VOOR-BUURT 2022
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Ontwikkelingen

Verder:

- Voorzieningen in 

Stadshagen

- Vernieuwd 

Stinspark

- Gebiedsvisie 

Spoolde

- Onderzoek 

Stadsbroek en 

IJsselvizier
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